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OBAVESTENJE O PRIMENI ZAKONA O PLATNIM USLUGAMA

PoStovani,

Obavestavamo Vas da od 1. oktobra 2015. godine po€inje primena Zakona o platnim uslugama (,SI. glasnik RS, br.
139/2014).

Zakonom o platnim uslugama se, izmedu ostalog, ureduju uslovi i na€in pruzanja platnih usluga u vezi sa izvrSavanjem
platnih transakcija, otvaranjem, vodenjem i gaSenjem raduna, izdavanjem platnih instrumenata (platne kartice i servisi e-
banke) i elektronskog novca. Zakon se primenjuje na platne usluge koje Banka pruza klijentima preduzetnicima i
pravnim licima, rezidentima i nerezidentima.

Banka je duzna da uskladi svoje poslovanje sa Zakonom o platnim uslugama i da obezbedi primenu odredaba tog
zakona, kako na odnose sa novim klijentima, tako i na ugovorne odnose sa klijentima koji su sa Bankom zakljucili
Ugovor o pruzanju usluga koje su predmet Zakona o platnim uslugama, pre pocetka njegove primene.

U tom smislu, ukoliko sa Bankom imate zakljuen jedan ili vise slede¢ih ugovora:

- Ugovor o otvaranju i vodenju dinarskog ifili deviznog raduna,
- Ugovor o izdavanju i koris¢enju biznis kartice,

- Ugovor o koridCenju servisa elektronskog bankarstva,

- Ugovor o prihvatanju platnih kartica,

ovim putem Vas obaveStavamo da ¢e se na Va$ ugovor, od 1. oktobra 2015. godine, neposredno primenjivati novi Opsti
uslovi poslovanja Komercijalne banke AD Beograd, odnosno Zakon o platnim uslugama.

Primenom novih Opétih uslova poslovanja obezbeduje se bolja zastita korisnika platnih usluga, kroz informisanje o svim
podacima relevantnim za ugovorni odnos, izvrSene transakcije, odgovornost i zaStitne mere u vezi sa izvrSavanjem
transakcija, komunikaciju, nadin ostvarivanja zastite prava i interesa i ostala prava i obaveze u skladu sa imperativnim
odredbama Zakona o platnim uslugama.

Ukoliko niste saglasni sa izmenama Opétih uslova poslovanja Komercijalne banke AD Beograd, imate pravo da, u roku
od tri meseca od dana pocetka njihove primene, raskinete ugovor.

Nove, uskladene OpSte uslove poslovanja Komercijalne banke AD Beograd Banka ¢e Vam u€initi dostupnim na Internet
stranici www.kombank.com i u prostorijama Banke od 31. avgusta 2015. godine.

Pozivamo Vas da se uvidom u OpSte uslove poslovanja detaljnije informiSete o pravima i uslovima pruZanja usluga koje
su predmet VaSeg ugovora, kao i da nam se obratite u sluaju potrebe za dodatnim informacijama.

Kako je cilj Zakona o platnim uslugama blagovremeno i detaljno pruzanje informacija u vezi sa VaSim poslovanjem, ovim
putem Vas pozivamo da se, ukoliko do sada niste dostavili podatak o e-mail adresi, radi efikasnije komunikacije sa
Bankom, obratite ekspozituri u kojoj imate otvoren radun, radi evidentiranja tog podatka.

S postovanjem,

Komercijalna banka AD Beograd


http://www/opsti-uslovi-poslovanja

