
1 

 

             Verzija (1) od 22.09.2017. godine 
 

U skladu sa Ļlanom 4. Pravila poslovanja Odeljenja za brokersko dilerske poslove ï Ovlaġĺena banka dana 22.09.2017. 
godine, donosi:  

 

 KORISNIļKO UPUTSTVO 

za naloge koji se ispostavljaju putem aplikacije  

 ĂKombank Traderò  

 

I WEB APLIKACIJA ăKombank Traderò  

 

1. UVODNE NAPOMENE 

 
Ovo Korisniļko uputstvo namenjeno je klijentima Komercijalne banka AD Beograd ï Odeljenja za brokersko dilerske 
poslove, koji naloge za trgovanje na Beogradskoj berzi a.d. i inostranim trģiġtima ispostavljaju preko Web aplikacije 
ĂKombank Traderñ. 

Uputstvom su regulisana pravila i procedure koriġĺenja aplikacije, davanje i prijem naloga za trgovanje i dalje postupanje 
sa njima i sastavni je deo Pravila poslovanja Odeljenja za brokersko dilerske poslove Komercijalne banke AD Beograd i 
Ugovora o koriġĺenju aplikacije za Web naloge ĂKombank Traderñ, kao i pripadajuĺih Anexa.  

2. OPġTE NAPOMENE  

 
ĂKombank Traderñ nastao je u ģelji da Komercijalna banka svojim klijentima omoguĺi jedan novi vid i naļin pruģanja 
usluga trgovanja hartijama od vrednosti. To je aplikacija koja ĺe klijentima Banke omoguĺiti lakġe trgovanje hartijama od 
vrednosti na Beogradskoj berzi i inostranim trģiġtima, obezbeĽujuĺi njenim korisnicima pruģanje usluga na kvalitativno 
viġem nivou ï trgovanjem iz fotelje. 

ĂKombank Traderñ je jedinstven proizvod u svojoj kategoriji i predstavlja osveģenje i veliki korak napred ka modernom 
berzanskom poslovanju. 

Ova usluga bi trebalo da podigne opġti nivo kvaliteta usluga Banke i doprinese daljem poboljġanju njenog renomea. 
Komercijalna banka kao lider u pruģanju bankarskih usluga u naġoj zemlji i dalje teģi neprestanim inovacijama uzimajuĺi u 
obzir najrazliļitije potrebe svojih klijenta.   

Sǋ obzirom na tehniļko izvoĽenje aplikacije koja se u veĺem delu izvrġava u Web pretraģivaļu, nije predviľeno 
koriĢĻenje njegove opcije za ăRefresh/Reloadò jednom uĽitane stranice. 

3. PRISTUPANJE APLIKACIJI 

 
Aplikaciji ĂKombank Traderñ se pristupa otvaranjem stranice https://trader.kombank.com u nekom od podrģanih 

pretraģivaļa ili preko sajta Banke na sledeĺi naļin: GRAņANI  KOMBANK ONLINE  KOMBANK TRADER (Slika 1. i 
slika 2.) 

https://trader.kombank.com/


2 

 

 
Slika 1. Poļetna strana sajta Banke  

 
Nakon toga otvara se stranica (Slika 2.) gde klikom na baner Kombank Trader nastavljate rad. 
 

 
Slika 2. 

 
 
 

 
Pritisnite F11 ukoliko ģelite da aplikacija bude prikazana preko celog ekrana. 
 
 
FiziĽka lica aplikaciji pristupaju na sledeĺi naļin: 
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Slika 3. Izgled stranice za prijavljivanje u aplikaciju 

 

Otvara se poļetna stranica aplikacije gde se unose podaci o klijentu; korisniļko ime je automatski definisano (nije ga 
moguĺe menjati), a lozinka se moģe promeniti nakon uspeġnog ulaska u aplikaciju. U sluļaju loġe unetih identifikacionih 
podataka sistem obaveġtava korisnika o greġci i zahteva ponavljanje unosa. Maksimalni broj ponavljanja je tri, nakon ļega 
se blokira korisniļki nalog. 

Nakon ispravnog unosa identifikacionih podataka, sistem ĺe automatski generisati OTP kod ï Broj za autorizaciju, koji ĺe 
u SMS poruci biti prosleĽen na Vaġ broj mobilnog telefona. Dobijeni broj za autorizaciju treba da unesete u polje 
Jednokratna lozinka (prikaz je na slici 4.) 

Aplikacija je dostupna i na engleskom jeziku (Slika 3). Izbor srpskog ili engleskog jezika korisniļkog interfejsa postiģe se 

klikom na ikone  u gornjem desnom uglu okvira ĂPrijavljivanjeñ (Slika 3.).  

TakoĽe ukoliko je klijent zaboravio lozinku, na poļetnoj stranici (Slika 3.), postoji link . Klikom na ovaj 
link, otvara se nova stranica, na kojoj se jednostavnim unosom username-a i klikom na dugme ĂIzmeniñ, kreira nova 
lozinka i ġalje na e-mail, koji je klijent prijavio prilikom registracije za koriġĺenje ĂKombank Trader-añ.  
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Slika 4. Izgled stranice za unos jednokratne lozinke 

 

Pravnim licima je neophodan elektronski sertifikat koji se izdaje po proceduri Web e-bank Komercijalne banke i prvo se 
unosi PIN za autorizaciju sertifikata, nakon ļega se otvara stranica za unos korisniļkog imena i lozinke za Kombank 
Trader. Ako je sve ispravno uneto, ulazi se u aplikaciju.  

Na poļetnoj stranici aplikacije u gornjem desnom uglu, iznad loga Banke, nalaze se linkovi za Dnevni pregled trģiġnih 
informacija i Kontaktirajte nas (Slika 5.). 
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Slika 5. 

 
Klikom na link Dnevni pregled trģiġnih informacija otvara se stranica na sajtu Komercijalne banke sa koje se mogu otvoriti 
dnevni izveġtaji za ģeljeni datum (Slika 6). Izveġtaj sadrģi trģiġne informacije (trģiġte novca ï kamate na meĽubankarske 
depozite, libor, euribor, belibor, beonia, kamatne stope centralnih banaka, vrednost zlata, srebra i nafte, kursna lista, 
pregled stanja na svetskim i regionalnim berzama o trgovanju prethodnog trgovaļkog dana).  
 

 
Slika 6. Dnevni pregled 
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Klikom na Kontaktirajte nas otvara se mail box (Slika 7.). Koristite ga za brzu komunikaciju sa brokerom. 
 

 
Slika 7. 

4. RAD U APLIKACIJI 

Na poļetnoj stranici nakon logovanja u aplikaciju Kombank Trader (Slika 8.) na desnoj strani nalaze se: 

4.1. IKONE (deo aplikacije koji se odnosi na Beogradsku berzu) 

 
a sa leve strane se nalazi  
 
4.2. NAVIGACIJA SA OPCIJAMA: Moje hartije, Pregled naloga, Portfolio, PodeĢavanja i Ino trgovanje  
 

 
 
 
 
4.1. Rad sa ikonama 
 
Na poļetnoj stranici na desnoj strani imate sledeĺe ikone (Slika 8.): 

 

 

   kreiranje naloga 

 

 
nalozi na ļekanju 

 
kolone 
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kontrolne table 

 

 

 
Slika 8. Ikone na poļetnoj stranici 

Klikom na ikonu  ð kreiranje naloga otvara vam se prozor naloga ï inicijalno kupovni nalog (Slika 9.) gde korisnik 
treba da odabere opciju kupovine ili prodaje, unese simbol (dovoljno je uneti dva poļetna slova pa da se otvori padajuĺi 
niz sa ponuĽenim simbolima HoV; unoġenjem narednog slova simbola suģavate niz). Klikom na traģeni simbol isti se 
upisuje, otvara se prozor sa dubinom HoV a u nalogu se popunjava polje ĂRaspoloģivo stanjeñ (novca ili hartija). U masku 
za kreiranje naloga moģe se uĺi i odabirom  

VAģNA NAPOMENA: Korisnici koji imaju namenske devizne raļune za kupovinu akcija, zbog realizacije transakcije u 
dinarima, a zbog eventualnih negativnih kursnih razlika od trenutka realizacije do trenutka saldiranja transakcije, moraju 
raļunati da davanjem naloga za kupovinu zadrģana suma na tim raļunima iznosi 5% od trenutnog raspoloģivog stanja.  

Da bi nalog mogao biti unet u aplikaciju neophodno je ispravno popuniti sledeĺe elemente naloga: 

¶ tip naloga (kupovina ili prodaja) 

¶ simbol (dovoljno je uneti i samo dva poļetna slova ili ceo simbol ako ga znate, i iz padajuĺeg menija birate 
finansijski instrument sa kojom imate nameru da trgujete), zatim  

¶ vrstu naloga  (standardni, stop-limit, na ļekanju) 

¶ posebne uslove (Iceberg, FOK, IOC) 

¶ uslov cene (trģiġna ili limit cena), onda  

¶ vremensko ograniĽenje naloga (dnevni, do odreĽenog dana, do opoziva), zatim 

¶ koliĽinu hartija (broj komada), zatim  

¶ cenu.  

 

Kod polja ĂVrsta nalogañ imate sledeĺe opcije naloga: 



8 

 

1. standardni 

2. stop limit ï izborom ove opcije vi dajete nalog koji ĺe biti ispostavljen u sistem belexa tek nakon 
dostizanja zadate cene na berzi; novac i hartije se rezerviĢu odmah nakon davanja naloga. Sredstva 
se oslobaĽaju ukoliko korisnik obriġe stop limit nalog. Prilikom aktivacije (u trenutku dostizanja zadate 
cene) ovaj nalog se moģe odbiti ukoliko korisnik ima aktivne naloge sa kojima se stop limit nalog moģe 
potencijalno upariti. Korisnik neĺe dobiti poruku da je nalog odbijen, veĺ ĺe se nalog nalaziti u pregledu 
odbijenih naloga; 

3. na ļekanju ï ova opcija se koristi zbog brzine, odnosno data je moguĺnost da pripremite koliko je god 
potrebno naloga i u Vama odgovarajuĺem trenutku iste aktivirate (poġaljete); novac i hartije se 
rezerviĢu nakon aktivacije naloga. Ukoliko u trenutku aktivacije naloga nemate dovoljno sredstava 
(novca/hartija) nalog ĺe biti odbijen. Nalog ĺe biti odbijen i ukoliko u trenutku aktivacije moģe doĺi do 
Ăcross-añ (potencijalno uparivanje Vaġih kupovnih i prodajnih naloga). 

ĂPosebni usloviñ 

Nije obavezan element naloga; pruģa moguĺnost odabira jedne od opcija:  

1.Iceberg nalog (nalog sa skrivenom koliļinom) - Iceberg nalog je nalog delimiļno skriven od trģiġta. Prilikom 
unosa naloga mora biti specificirana ukupna koliļina naloga i vidljiva koliļina naloga. Vidljiva koliļina na Iceberg 
nalogu mora biti minimalno 10% od ukupne koliļine. Minimalna ukupna koliļina na Iceberg nalogu prilikom 
ispostavljanja naloga je 100 komada. Iceberg nalog je moguĺe ispostaviti na svim trģiġnim segmentima, a 
trajanje naloga je standardno (dnevni, do dana ili do opoziva) 
2.Fill or Kill (FOK) - Sve ili niġta trenutno - Fill or Kill (FOK) je vrsta uslova izvrġenja postojeĺih standardnih 
naloga u kojoj se nalozi, ukoliko postoje uslovi na trģiġtu, realizuju u potpunosti (celokupna koliļina) i to odmah 
po unosu u sistem za trgovanje. Ukoliko nije moguĺe realizovati celokupnu koliļinu odmah nalog se automatski 
povlaļi. 
3.Immediate or Cancel (IOC) - Nalozi sa ovim uslovom izvrġavaju se delimiļno ili u potpunosti prilikom unosa u 
knjigu naloga i sva preostala nerealizovana koliļina se automatski povlaļi. 
IOC i FOK nalog se primenjuju na svim segmentima gde se koristi kontinuirano trgovanje (i akcije i obveznice) u 
dozvoljenim fazama u skladu sa Pravilima poslovanja Beogradske berze, a po vremenu trajanja mogu biti samo 
dnevni.  
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Slika 9. Posebni uslovi izvrġenja naloga 

. 

Cena se unosi kao ceo broj kada se radi o trgovanju akcijama, a u nalozima za trgovanje obveznicama, cena je izraģena u 
indeksu ļija vrednost moģe sadrģati do 4 decimalna mesta. 

Kada se unesu svi neophodni podaci, potrebno je kliknuti na dugme ĂUnesiñ.  

Ukoliko se sve dobro popuni, dobija se pregled podataka koji su uneti, u kojem moģemo da potvrdimo nameru o predaji 
naloga, a ukoliko ima nekih greġaka, dobija se poruka da se ispravi ili dopuni neispravno uneġeno polje. Provizije su 
definisane u aplikaciji i mogu ih menjati samo ovlaġĺena lica - administratori sistema. 

Pored opġtih podataka koji su vezani za matiļni broj klijenta, prikazaĺe se i stanje na novļanom raļunu (Raspoloģivo 
stanje). To su trenutno raspoloģiva sredstva koja predstavljaju limit za davanje naloga. Ukoliko se daje nalog kupovine koji 
prelazi limit, nalog ĺe biti automatski odbijen i biĺe ispisana adekvatna poruka. Sa svakim davanjem kupovnog naloga 
limitirana sredstva se rezerviġu za potencijalno izvrġenje transakcije uveĺano za postojeĺe troġkove. Isto tako, sredstva se 
oslobaĽaju ukoliko se nalog opozove, ali tek nakon unosa u aplikaciju BELEX FIX i samo za iznos izvrġenog opoziva. To 
znaļi da ukoliko je u meĽuvremenu nalog kupovine delimiļno realizovan, u sistem BELEX FIX moguĺe je uneti samo 
opoziv nerealizovane koliļine akcija i za taj iznos (nerealizovana koliļina x cena) sredstva ĺe se osloboditi. 


